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BASVURAN FiRMA BILGILERI;
FIRMA ADI

ADRESI

ILGILI KiSi/E-POSTA
TELEFON BILGILERI

VERGI DAIRESI/VERGI NO

Analiz sonuglari i¢in uygunluk degerlendirmesi talep ediyor musunuz?
EVET OO0 HAYIR (O

Uygunluk degerlendirmesi talep ediyorsaniz karar kuralinin nasil uygulanacagini belirtiniz;
LABORATUVAR UYGULAMASI (10.madde uygulansin) O DIGER O

Raporlarin iletiimesi: EMAIL 0 KARGO O

Sahit Numune Teslim Ediyor musunuz?

EVET OO HAYIR O

O ..ottt treteecee e saecesenessesessaesessns sosasssne essvesen sessns ses sue sss aessns ses sue sse es sseaes ses soeass ase arsses seeaes sse ars sas sseaes oue sesses sse sesons sesses ase esons sensesse sessne ars

NUMUNE BIiLGILERi

Numune Adi Numune Adedi istenilen Analizler

Bu belge analiz taleplerini icermektedir. CE belgelendirme icin basvuru yapilmis anlamina gelmez. Bu form ile
basvuru yapildigi zaman sadece analiz hizmeti verilmektedir.
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SOZLESME SARTLARI

Numune Kabul Formundaki misteri ve numune bilgileri ile testler bolimi misteri tarafindan doldurulur. Test
raporlari bu bilgilere gore hazirlanmaktadir. Misteri tarafindan verilen numune bilgilerinin dogrulugu, yeterliligi,
tamligi ve giincelliinden mdsterinin bizzat kendisi sorumludur. Eksik veya yanlis bilgilendirme sonucunda tekrar
rapor diizenlenmesi i¢in minimum rapor (creti alinir. Her formdaki misteri kasesi bolimi kaselenerek, MNA
Laboratuvarlari'na Numune Kabul Formu génderilmelidir. Kaseli ve imzali génderilmis olan Numune Kabul Formlari
mudsterinin testin isleme alinmasi konusunda onayi saylimaktadir.

Analiz raporlari ve sonuglari, Numune Kabul Formunda "Not kismina yapilan agiklama" olarak belirtilen misteriye ya
da miimessil firmasina onay almaksizin génderilir.

Numune Kabul Formundaki bilgi eksikligi, eksik numune vb. nedenlerden dolay! isleme alinamayan numunelere
yonelik gelis tarihi eksikligin tamamlandigi tarih olarak kabul edilir. Bu tir numuneler en fazla 1 hafta laboratuvarda
muhafaza edilir. Bir haftalik siirenin sonunda talebe ragmen eksikligin tamamlanmamasi halinde, miisteri numune
hakkinda hicbir hak iddiasinda bulunamaz.

Numunenin laboratuvara gonderilmesi miisterinin, analiz raporlarinin veya analiz sonu¢ numunelerinin musteriye
gonderilmesi laboratuvarin sorumlulugundadir.

Uriinlerin modeline gére yapilacak olan analizler degiskenlik géstermektedir ve analiz sayisina bagli numune adedi
belirlenmektedir. Bagvuru yapildiktan sonra yetersiz miktarda olan nhumune miktar olursa ve sahit numune miktari
icin numune kabul bélimd sizinle iletisime gegecektir.

. Numune iadesi istenilmesi durumunda, numunelerin bir hafta icinde laboratuvarimizdan alinmasi gerekmektedir.

istenildigi durumda numune iadesi karsi ddemeli olarak kargo ile génderilebilir.
Laboratuvar deney sonuglarinin raporlanmasindan itibaren numuneler, Misterinin ayrica bir talebi bulunmuyorsa,
deney sonuglandiktan sonra uygun olan numuneler en az 7 giin, uygun olmayan numuneler ise 1 ay sonra imha edilir.

7. Aksi igin yapilmis bir anlasma yok ise raporlar sadece bir kez basilarak teslim edilir. ilave orijinal rapor talepleri ayri

bir licretlendirmeye tabidir.

8. Fatura muhatabinin bagvuran firmadan farkli olmasi durumunda, Numune Kabul Formunda muhatabin yetkili kisinin

imzasi olmasi gerekmektedir.

9. Misteri hakkinda yasal otoritelerin talep etmis oldugu bilgi/ler paylasilir.
10.Laboratuvarimizda analiz sonuglar igin uygunluk degerlendirmesi yapilirken analiz sonucuna * dlgim belirsizligi

hesaba katilmadan basit karar kurali uygulanmaktadir.

11. Koruyucu giyecekler igin talep edilen numune miktarlar en az 15 adet tulum gereklidir, Maske numunesi igin minimum

12.

100 adet, basit Siperlik numunesi igin minimum 20 adet gereklidir. Eldiven analizlerinde EN 1SO 21420 igin 6 gift, EN
388+A1 icin 8 ¢ift, EN 407 igin 8 ¢ift, EN 374 igin 3 ¢ift, EN 12477 icin 11 ¢ift, EN 60903 igin 13 gift, ayakkabi analizleri
icin 2 ¢ift numune minimum gerekliliktir. Formalhedit numuneleri kapali ambalaj igerisinde hava gegirmez ve igiktan
korunarak, alindiktan sonra en kisa sire igerisinde laboratuvarimiza teslim edilmis olmalidir. Modele gore daha fazla
numuneye ihtiyag olursa talep edilecektir.

Miisteri ile firmamiz arasindaki her tiirli memnuniyet degerlendirmesi, sikayet ve itirazlarin ¢dzimini PRD.021-
Musteri Dilek Sikayet Prosediirii ile birlikte www.mnalab.com web sitesi adresinde bilginize sunulmaktadir.

13. Yasal otoritelerin talep etmesi durumunda, misterilere ait analiz sonuglar yasal otoriteler ile paylasilabilir. Analiz

14,

sonuglan disindaki gizlilik gerektiren miisteri bilgileri paylasilmaz. Laboratuvar, gizli bir bilgiyi agiklamaya kanunen
zorunlu oldudu veya soézlesmeden kaynakli olarak yetkili kilindigi durumlarda, kanunen yasaklanmadigi takdirde,
aciklanacak bilgi konusunda Laboratuvar Miidiri tarafindan misteriye yazil olarak bilgilendirme yapilir. Miigteriye
ait bilgiler (firma bilgileri, numune bilgileri, analiz sonuglar ve analiz raporlari vb.) miisterinin yazili onayl olmadan
Uglincl sahislara verilmez.

Karar kurali belirlenmis bir spesifikasyona uygunlugu belirtirken, 6lgim belirsizliginin nasil hesaba katilacagini
belirleyen kuraldir. Musteri, karar kurali uygulanmasini ve/veya uygulanmamasini web sitesi (izerinde basvuru
slirecinde tercih edebilir. (Mevzuat/standart zorunlu haller harig). Misterinin karar kurali uygulanmasini tercih etmesi
durumunda; www.mnalab.com web sitesinde yayinlanan TLM-052 Karar Kural Uygulama talimatina goére mutabik
kalinarak segilen karar kurali uygulanir. Web sitesi lizerinde misteri tarafindan belirtilen karar kurali uygulama
yontemi “Not” boéliminde ilgili analiz ile birlikte belirtilerek raporlanir. Miisterinin karar kurali uygulamasini
laboratuvarin degerlendirmesine birakmasi halinde, MNA Laboratuvarlari basit karar kurali uygulamaktadir.

Feragat Beyani: Laboratuvariniza teslim edilen numunelerin alinmasindan ve/veya laboratuvara getirilme
kosullarindan dolayr deney sonuglarinin etkilenebilecegini anladim. Bu ve benzer sebeplerden dolayr her tiirld
sorumluluk tarafimiza ait olup; bu durumun Deney Raporunda yer almasini ve belirtilen kosullara uymamasi sebebi ile
tarafima bildirilmig olan sapmalardan dogacak sonuglari kabul ediyorum.

MUSTERI ONAYI- IMZA-TARIH:

Bu belge analiz taleplerini icermektedir. CE belgelendirme icin basvuru yapilmis anlamina gelmez. Bu form ile

basvuru yapildigi zaman sadece analiz hizmeti verilmektedir.



http://www.mnalab.com/
http://www.mnalab.com/
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Bu alan Laboratuvar tarafindan doldurulacaktir.
Numune Kabul Kriterleri:

1. Ambalaj kontroli

Uygun |:|Uygun Degil |:|

2. Test Talep Formu dogru ve eksiksiz doldurulmus mu

Uygun Degil |:|

Uygun

[

3. Numune miktar yeterli mi

]

Uygun Degil |:|

4. Numune de tasimadan kaynakl bir deformasyon var mi

Uygun Degil |:|

5. Test Talep Formu miisteri tarafindan onaylanmis mi

Uygun Degil |:|

6. Bakanlik numune ise Ust yazi var mi ve bilgiler numune ile uyumlu

Uygun Degil |:|

7. Talep edilen analizler net bir sekilde belirtilmis mi

Uygun Degil |:|

Uygun

]

Uygun

Uygun

s O

Uygun

]

Uygun

Numune Analizi Alinmasi Degerlendirilmesi

]

Uygun Degil |:|

Uygun

(] o =] ST

Onaylayan
imza/Tarih

Bu belge analiz taleplerini icermektedir. CE belgelendirme icin basvuru yapilmis anlamina gelmez. Bu form ile
basvuru yapildigi zaman sadece analiz hizmeti verilmektedir.




